
Digitalisierung. Immer mehr Menschen wollen ihre Bankgeschäfte mit Online-Banking, am Telefon oder per E-Mail erledigen. 

Lesen Sie hier im Magazin, wie Sie die neuen Möglichkeiten nutzen können. Einfach, schnell und sicher. Ganz egal, ob Sie bereits on-

line sind oder nicht. Wir unterstützen Sie dabei, das Passende für sich zu finden. Wir erklären Ihnen, wie es funktioniert und was Sie 

dafür brauchen. Wir sind gern bei den ersten Schritten für Sie da.  Greifen Sie Impulse und Anregungen auf. Sprechen Sie uns gern an.

Weil´s um mehr als Geld geht. 
Sparkasse Mittelsachsen

Zu Hause. Im Urlaub. Direkt von Unterwegs. Ihre Bankge-

schäfte schnell und unkompliziert mit Online-Banking, am 

Telefon oder via E-Mail und Chat klären. Wir bieten unseren 

Kunden all diese Möglichkeiten Montag bis Freitag von 8 bis 

19 Uhr an. 

Das Team einer ganz speziellen Filiale kümmert sich darum und 

erfährt großen Zuspruch. Denn es hilft den Menschen, Geldfra-

gen einfach digital oder am Telefon und gleichzeitig persönlich 

zu klären. Über 1.000 Kunden nutzen täglich diesen Service. 

Fragen rund um Online-Banking, Kontoführung, Ändern oder Lö-

schen von Daueraufträgen, die Bestellung von Karten, Anfordern 

von Steuerbescheinigungen: Wer bei der Sparkasse Mittelsach-

sen anruft, eine Frage an die zentrale Mailadresse schickt oder 

die Chat-Funktion auf der Internetseite nutzt, erhält hier fachkun-

dige Unterstützung von einem Team speziell ausgebildeter und 

erfahrener Sparkassen-Mitarbeiter. Beatrice Thierbach leitet die 

Direkt-Filiale in Flöha.

11 Stunden am Tag  
geöffnet – unsere Direkt-Filiale.

Ausgabe Juni 2021

Gemeinsam in Mittelsachsen.
 Das Magazin Ihrer Sparkasse.
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Beatrice Thierbach, Leiterin der Direkt-Filiale gibt einen Ein- 

blick in ihre Arbeit: „Seit 30 Jahren bin ich bei der Sparkasse be-

schäftigt, zuerst als Kundenberaterin, später als Filial- und 

Marktbereichsleiterin. In all der Zeit habe ich immer erkannt, 

dass die persönliche Beratung durch nichts zu ersetzen ist. 

Viele Themen, die bisher einen Filialbesuch erforderten, kön-

nen jetzt in der Direkt-Filiale zu verlängerten Öffnungszeiten 

sofort erledigt werden. Auch für Fragen, die unsere Kunden ausführlich mit uns besprechen wollen, nehmen wir uns gern 

Zeit und vereinbaren einen Termin für ein Telefonat. Wir erleben alle derzeit viele Veränderungen im Alltag. Deshalb ist 

es mir ein wichtiges Anliegen, Ihnen ganz persönlich zu sagen: Gemeinsam sind wir für Sie da und bieten Ihnen unsere  

Unterstützung an. Sprechen Sie mein Team und mich gern an.“

Schluss mit der Zettelwirtschaft.

Überweisung vom Wohnzimmer 
aus? Warum nicht!

Kennen Sie das? Sie suchen dringend einen Kontoauszug und  
finden alle – alle bis auf diesen Einen. 

Höchste Zeit, Ordnung in die Zettelwirtschaft zu bringen und auch 

andere wichtige Sparkassendokumente wie Kreditkarten- und Wert-

papierabrechnungen oder Verträge in digitaler Form aufzubewahren. 

Mit unserem Elektronischen Postfach geht das ganz einfach. Im On-

line-Banking integriert, entspricht es außerdem den höchsten Sicher-

heitsanforderungen.

So erleichtert Online-Banking Ihren Alltag:

•  rund um die Uhr Zugriff auf Ihre Finanzen

•  Kontozugang zu Hause oder unterwegs –  
am PC, Tablet oder Smartphone

•  flexibel und schnell Überweisungen oder  
Daueraufträge abwickeln, Konten oder Depots ein-
sehen und vieles mehr

•  schneller Kontakt zu Ihren vertrauten Beratern,  
z. B. über das Elektronische Postfach

•  gewohnt hohe Sicherheitsstandards 

Schalten Sie jetzt Ihren Online-Banking-Zugang frei: 
 www.sparkasse-mittelsachsen.de/onlinebanking

Direkt-Filiale 
Telefon: 03731 25-0 
E-Mail: sparkasse@sparkasse-mittelsachsen.de    
Chat online: www.sparkasse-mittelsachsen.de 
Servicezeiten: Montag – Freitag 8.00 bis 19.00 Uhr

Überweisungen beauftragen. Den Kontostand abfragen. 

Sie wünschen sich gerade in der aktuellen Situation, dass 

Sie das von zu Hause aus erledigen können? Entdecken 

Sie jetzt, wie einfach und bequem Online-Banking ist. Wir 

unterstützen Sie gern dabei.

Unser Tipp:  

Schnell die Postfachnutzung im Online-Banking 

aktivieren und in Zukunft ganz automatisch alle 

Kontoauszüge übersichtlich sortiert und kosten-

frei als pdf-Datei direkt in den digitalen Brief-

kasten erhalten. Selbstverständlich lassen sich 

alle Dokumente auch auf den eigenen Computer 

herunterladen, abspeichern und ausdrucken. 
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Digital ist nicht persönlich?
Doch! 



Cyberrisiken? Nicht mit uns! 
Die Digitalisierung hat einen riesigen Schub erhalten. Homeof-

fice-Arbeitsplätze sind entstanden, Videokonferenzen werden 

Normalität, Vernetzung mit Lieferanten, Geschäftspartnern und 

Kunden sorgt für Effizienz im Warenwirtschaftssystem, in Pro-

duktion und Rechnungswesen. Über-

legungen zum Cyberschutz standen oft nicht im 

Vordergrund. Dabei kann ein kleiner Klick auf 

eine Spam-Mail fatale Folgen haben. Wir unter-

stützen mittelständische Unternehmenskunden 

dabei, sich in mehreren Dimensionen vor Cyber-

risiken zu schützen. „Meine Kollegen unterstüt-

zen Sie gern, sich hier optimal aufzustellen.“ 

•  Schließen Sie Einfallstore mit maßge-
schneiderten IT-Lösungen.

•  Sichern Sie sich finanziell zu Schäden 
oder Haftungsverpflichtungen aufgrund 

von Cyberattacken ab.

Immobilien zum Verkauf?  
Wir haben die Käufer.
Verkaufen will gekonnt sein! Es geht um etwas: 

Ihre Immobilie! Lassen Sie sich von Profis unter-

stützen, damit Ihre Immobilie optimal vermarktet 

wird und den bestmöglichen Verkaufspreis erzielt. 

Vertrauen Sie Deutschlands größtem Maklerver-

bund – der Sparkassen-Finanzgruppe. 

Junge Familien, die in ein eigenes Haus in-

vestieren. Gewerbetreibende, die mit der 

Corona-Krise kämpfen. Unternehmen, die 

Arbeitsplätze schaffen. Dafür ist oft eine Kre-

ditfinanzierung nötig. 

Förderprogramme können helfen und Geld 

sparen. Wie man zinsgünstige Förderdarle-

hen in die Gesamtfinanzierung einbindet und 

den Überblick im komplexen Förderdschun-

gel behält, das erklären unsere Spezialberater 

– und zwar ausgezeichnet! Die Landesbank 

Baden-Württemberg (LBBW) hat die Sparkas-

se Mittelsachsen für die aktive Vermittlung 

von Förderkrediten als „Premium-Partner För-

derberatung“ ausgezeichnet. Sie bescheinigt 

uns ein besonders hohes Geschick bei der 

Kombination der Förderbausteine im Interes-

se der Kunden. 

Informationen und Terminvereinbarung
 unter Telefon: 03731 25-0

Mit unseren Immobilienexperten: 

• erhalten Sie eine solide Wertermittlung

•  verkaufen Sie gut, rasch und erzielen  

den besten Preis

•  erhalten Sie eine ausführliche Beratung 

ohne Zeitdruck

Wir begleiten Sie gern:  
 Telefon: 03731 25-2122
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Jetzt Geschenke vom Staat
mitnehmen! 

Tilo Mehner 
Leiter Kompetenzcenter 

Firmenkunden 

 Tel.: 03731 25-1032 



Für Vereine:ˈkraʊd̯fandɪŋˈ  
Noch nie gehört? 
Ein Sportverein braucht neue Sportgeräte. Eine Kindereinrich-

tung will einen Spielplatz bauen. Ein Verein benötigt Geld für ein 

lange geplantes Vorhaben. Für all diese Initiativen gibt es die 

Crowdfunding-Plattform „99 Funken“. Das ist eine Internetsei-

te, auf der gemeinnützige Vereine und Initiativen ihre Ideen und 

Vorhaben präsentieren und zu Spenden aufrufen können. Ziel ist 

es, zusammen mit vielen Förderern regionale Projekte zu realisie-

ren. So erhalten die Menschen vor Ort die Möglichkeit, gemeinsam 

die Region zu gestalten. Wir begleiten Sie bei Ihrem Aufruf.

 www.99funken.de/sparkasse/mittelsachsen

Stiftung fördert Lehrpfade  
für Kinder. 
Ein Kinderlehrpfad im Wald, ein Schmetterlingsgarten mitten in 

der Stadt, ein Biberlehrpfad in der Naturschutzstation. Die Spar-

kassen-Stiftung für Soziales und Umwelt fördert Informationsta-

feln mit Wissen rund um die Tier- und Pflanzenwelt. Gemeinnüt-

zige Träger aufgepasst: Bis Ende Juni 2021 sind Bewerbungen 

möglich! Die Stiftungen der Sparkasse Mittelsachsen sind wichti-

ge Förderer von Kunst, Kultur, Bildung, Umwelt, Forschung, Sport 

und sozialen Projekten.  
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Bei Vereinsmitgliedern bedanken.
Mit dem „Nachwuchspreis Ehrenamt“ zeichnet die Sparkassen-

Stiftung für Jugend und Sport Menschen aus, die sich aktiv für 

Kinder und Jugendliche in Vereinen einsetzen: Ob als engagier-

tes Vereinsmitglied, Übungsleiter oder Trainer. Noch bis Ende 

Juni 2021 können Sie Vorschläge einreichen. 

Sparkassen-Stiftungen 
Telefon: 03731 25-1027
E-Mail: info@sparkassenstiftungen-mittelsachsen.de

Anträge unter: 
www.sparkassenstiftungen-mittelsachsen.de

Karriere ums Eck? Jetzt Ausbildung 
bei der Sparkasse starten! 
Du bist auf der Suche nach einer spannenden Ausbildungsstelle 

oder einem dualen Studienplatz mit Perspektive und jeder Men-

ge Abwechslung? Du möchtest bei einem großen Ausbildungs-

betrieb in der Region erfolgreich durchstarten? Dann bist Du bei 

uns genau richtig! Beginne ab September 2021 Deine Ausbil-

dung oder Dein duales Studium bei der Sparkasse Mittelsachsen.  

www.sparkasse-mittelsachsen.de/ausbildung
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Gemeinsam für Mittelsachsen! 

Ronny Hofmann, Bürgermeister der Stadt Lunzenau und Prof. Hans-Fer-
dinand Schramm, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Mittelsachsen  
(links), am neuen Biber-Lehrpfad an der Zwickauer Mulde in Lunzenau


